KOMMUNALE TJENESTEMAEND
OG OVERENSKOMSTANSATTE
LONGANGSTRADE 25, 1

1468 KGBENHAVN K

TLF. 33119700 -FAX 33119707
www.kto.dk - E-mail: kto@kto.dk

Til Sagsnr.: 1217.4
JH/jb
KTO’s medlemsorganisationer Direkte tIf.nr.: 3347 0611

8. februar 2008

Vedr.: 4. politiske forhandling mellem KL og KTO - delforlig

Ved den fjerde politiske forhandling den 8. februar 2008 mellem forhandlingsdelegatio-
nerne pa KL’s omrade blev der indgaet et nyt delforlig, denne gang om trivsel mv.

| vedlagte materiale er der en neermere beskrivelse af delforliget:
e En pressemeddelelse hvor KTO’s formand kommenterer delforliget.
e En plancheserie der kort beskriver hovedelementerne i delforliget.

e Protokollatteksterne som vedrerer trivsel og en reekke andre emner, fx aftale om
kontrolforanstaltninger.

Ved naste politiske forhandling den 15. februar 2008 vil temaet vaere lgn.

Med venlig hilsen

Juse iy

Jorgen Holst
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Kommunale Tjenestemand
og Overenskomstansatte

Den 8. februar 2008

KL
Delforlig overenskomst- og aftalefornyelse pr. 1. april 2008

Reprasentanter for Kommunale Tjenestemzend og
Overenskomstansatte (KT'O) og KL

PROTOKOLLAT

Under forbehold for at der indgis et samlet forlig mellem KTO og KL om
fornyelse af overenskomster og aftaler pr. 1. april 2008, er parterne enige
om folgende:

1. Trivsel og sundhed
A. Aftale om trivsel og sundhed pa arbejdspladserne, jf. bilag 1.A.

B. For at understotte arbejdet med de enkelte elementer i Aftale om trivsel
og sundhed pa arbejdspladserne og for at understotte kommunemes fo-
kus pd medarbejdermes trivsel og sundhed er der enighed om at gore te-
maet trivsel og sundhed til et swtligt indsatsomride, jf. § 5 i Aftale om
Udviklingsmessige Aktiviteter, jf. bilag 1.B.

C. I overenskomstperioden gennemfores en undersegelse om sundheds-
ordninger, jf. bilag 1.C. Malet med undersogelsen er at give parterne et
kvalificeret grundlag for stillingtagen til om og i givet fald hvordan
sundhedsordninger kan bidrage til at udvikle trivsel og sundhed og ned-
bringe sygefraveret pd de kommunale arbejdspladser.

D. PUF’s bestyrelse opfordres til at iverksztte udvikling af kursusmoduler
til medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg om trivsel pa arbejds-
pladsen, trivselsmélinger, vold, mobning, chikane og stress.

E. I Aftale om trivsel og sundhed pé arbejdspladserne implementeres fol-
gende elementer fra trepartsaftalerne:

- LO/AC pkt. 28, FTF pkt. 17 implementeres i § 3, stk. 2, § 6 stk. 2, §
7,5tk x, § 8

- LO/AC pkt. 30, FTF pkt. 17 implementeres i § 3, stk. 1
- LO/AC pkt. 34, FTF pkt. 17 implementeres i § 6 , stk. 1

- LO/AC pkt. 35, FTF pkt. 17 implementeres i § 7, stk. 1 samt i bilag
1.B.: "Personalepolitisk indsats og opfelgning pa Aftale om trivsel og
sundhed pa arbejdspladserne™



- LO/AC pkt. 31, FTF pkt. 17 implementeres i § 8.

F. Parterne er enige om, at der i MED-rammeaftalen samt i Aftale om til-
lidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg indarbejdes konse-
kvensrettelser som folge af {§ 10-11 i Aftale om trivsel og sundhed pi
arbejdspladserne.

G. Parterne udarbejder vejledning vedrorende indsats mod vold, mobning
og chikane, jf. vedlagte bilag 1.G.

H. Parterne er enige om at KL og KTO hermed har aftaleimplementeret

den europziske aftale “Framework agreement on hatassment and vio-
lence at work™ indgiet mellem ETUC/CES, CEEP, BUSINESSEU-
ROPE og UEAPME den 26. apzil 2007.

2. Tryghed m.v.

Atftale om kontrolforanstaltninger, jf. vedlagte bilag 2.

3. Aftale om Udviklingsmzessige Aktiviteter

Parterne er enige om ”Aftale om udviklingsmassige aktiviteter pa det
personalepolitiske omride m.v.”, jf. vedlagte bilag 3, idet bilag G dog ud-
fyldes pr. 29. februar 2008 inden for den ekonomiske ramme, der fremgir
af bilag H-1. Endelig aftale indgas snarest muligt efter den 1. marts 2008.

4. Undersogelse af mulighederne for at forbedre det
lonstatistiske materiale

Med bistand fra Det Falleskommunale Londatakontor vil parterne senest
medio 2009 undersoge mulighederne for at forbedre det lonstatistiske mate-
riale pa sivel kommune- som pa institutionsniveau til brug for de lokale lon-
forhandlinger. Parterne skal sigte mod at afslutte arbejdet senest ved udgan-
gen af 2009.

5. Oprettelse af kontaktudvalg

Parterne er enige om at indsztte folgende bemaerkning i § 4, stk. 51 Ram-
meaftale om medindflydelse og medbestemmelse:

”Safremt ikke samtlige personalegrupper 1 institutionen opnér reprasentati-
on 1 MED-udvalget, kan der oprettes et kontaktudvalg bestdende af MED-
udvalgets personalereprasentanter, samt en reprasentant for hver af de pet-
sonalegrupper, der ikke er reprasenteret i MED-udvalget. Kontaktudvalgets
opgaver er at virke vejledende og ridgivende for personalerepraesentanterne
1t MED-udvalget. Udvalget indkaldes forud for meder i MED-udvalget.”



Bemarkningen erstatter parternes bemearkning til § 4, stk. 5 1 Rammeaftale
om medindflydelse og medbestemmelse: ”Hvis ikke alle personaleorganisa-
tioner er reprasenteret, kan det overvejes, om der skal etableres et kontakt-
udvalg eller andet forum, som kan virke vejledende for personalerepraesen-
tanterne i medindflydelses- og medbestemmelsesudvalget.”

6. Krav der er afhandlet

Parterne er enige om, at kravene 1.3.1,,6.1.1,,6.1.2,, 6.1.3,, 6.1.4, 6.1.5,,
8.1.1, 84.1,84.2.,84.3,9.1.1,,9.1.2. 0og 9.1.4. hermed er athandlet.
Kebenhavn, den 8. februar 2008

For Kommunale Tjenestemand
og Owerenskomstansatte:
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Bilag 1.A.

Aftale om trivsel og sundhed pa arbejdsplad-
serne

KL

Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte

8. februar 2008



Side 2
§ 1. Aftalens omrade

(Der er enighed om, at aftalens dekningsomride skal vere den almindeligt geeldende — formuleringen
Jfalder formentlig forst endeligt pa plads 15/ 2-08).

§ 2. Aftalens formal
Denne aftale har til formadl, at:

+ skabe grundlag for forbedring og udvikling af de ansattes trivsel og sundhed pa ar-
bejdspladsen

o styrke grundlaget for kommunernes forebyggelses- og fastholdelsesindsats

« skabe grundlag for at nedbringe sygefravaret.

Bemearkning:

Parterne er enige om, at denne aftale ikke @ndrer ved arbejdsmiljolovens princip om, at arbejdsgiveren
har hovedansvaret m.h.t. at sorge for, at arbejdsforholdene er sikkerbeds- og sundhedsmeassigt fuldt for-
svarlige. Aftalen endrer beller ikke ved det ansvar, arbejdsmiljoloven tillegger arbejdsledere og ansarte
mred hensyn il at deltage i samarbejdet om sikkerbed og sundhed og medvirke 1il, at arbejdsforholdene
er sikkerbeds- og sundbedsmessigt fuldt forsvarlige inden for vedommendes arbejdsomrade. Endelig
andrer aftalen ikke ved Arbejdstilsynets kompetence pd onrridet.

§ 3. Trivselsmalinger

Sth. 1.

Kommunen er fra 2008 forpligtet til, mindst hvert tredje ér, at foretage malinger af
medarbejdernes tilfredshed og trivsel, herunder det psykiske arbejdsmilje. Milingerne
kan ske i tlknytning til den lovpligtige arbejdspladsvurdering. Forste maling skal gen-
nemfores snarest muligt, senest sammen med naste APV.

Sth. 2.

Kommunens overste medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg aftaler retningslinjer
for indhold og opfelgning pa malingerne, jf. stk. 1. Safremt sikkerhedsarbejdet ikke va-
retages 1 det everste medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg forudsattes det, at
mndsatsen koordineres med kommunens everste sikkerhedsudvalg.

§ 4. Sundhedsfremmeordning

Sth. 1.

Der skal 1 kommunens overste medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg aftales
retningslinjer vedrorende sundhed. Retningslinjerne skal have til formal at fremme en
forebyggende indsats 1 forhold til medarbejdernes sundhed og arbejdsmilje. Retnings-
linjerne skal indeholde konkrete sundhedsfremmeinitiativer.

Bemeerkning:
Det overste medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg beslutter, 1 hvilket
omfang retningslinjerne skal udfyldes lokalt (fx i forhold til sektor/institution).

3]



Side 3

Sundhedsfremmeindsatsen kan fx indeholde tilbud om massage, fysioterapi, ki-
ropraktor, motion, rygestopkurser, kostvejledning, psykologhjzlp, helbreds-
vurdering, zoneterapi.

Stk. 2.
Sundhedsfremmeinitiativernes effekt og anvendelse droftes og evalueres i medindfly-
delses- og samarbejdssystemet med passende mellemrum.

Bemaerkning:
Droftelserne kunne fx finde sted i forbindelse med droftelser af APV, triv-
selsmalinger eller sygefravarsstatistikker.

§ 5. Pligt til redegorelse om sammenhang mellem ressourcer og ar-
bejdsmasngde

I tilknytning til kommunens budgetbehandling skal ledelsen — i det everste medindfly-
delsesorgan — redegore for budgettets konsekvenser for atbejds- og personaleforhold,
herunder eventuelle konsekvenser 1 forhold til sammenhzngen mellem ressourcer og
arbejdsmangde.

Bemaerkning:

Der gores opmerksom p4, at i henhold til Rammeaftale om medindflydelse og
medbestemmelse § 8, stk. 3 nr. 1 skal der aftales retningslinjet for proceduren
for droftelse af budgettets konsekvenser for arbejds- og personaleforhold.

Der gores endvidere opmearksom pa, at 1 medfer af MED-rammeaftalens § 7,
stk. 2 og Aftale og tillidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg § 16,
stk. 4 skal informationen “gives pa et sa tidligt tidspunkt, pa en sidan méide og
1 en sddan form, at det giver gode muligheder for en grundig dreftelse, s& med-
atbejdernes/ medarbejderreprasentanternes synspunkter og forslag kan indga i
grundlaget for ledelsens og/eller kommunalbestyrelsens beslutninger.

§ 6. Sygefravarsstatistik pa institutionsniveau

Stk. 1.

Institutionsledelsen skal arligt fremlaegge en institutionsbaseret sygefravarsstatistik for
det lokale medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg eller samarbejdsudvalg, og hvis
et sadant ikke findes, for de ansatte pé institutionen.

Bemeerkning:

Den statistik, som skal fremlzgges, udarbejdes forudsatningsvis af Det Felles-
kommunale LonDatakontor (FLD), pa baggrund af de sygefraverstegistrerin-
get, som allerede finder sted pé de enkelte institutioner. Fremlaggelsen af de
mnstitutionsbaserede sygefravaersstatistikker vil forst kunne ske fra det tids-
punkt, statistikkerne er tilgzngelige.

Sth. 2.
Det lokale medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg eller samarbejdsudvalg aftaler
retningslinjer for fremleggelsen samt opfelgning pd sygefravaer i institutionen.
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Bemaerkning:

I droftelsen af retningslinjer kan bl.a. indgi opfelgning pa trivselsmélinger, jf. §
3, APV og stress mv. jf. §§ 8-10 samt indsatser vedrorende fastholdelse af sy-
gemeldte medarbejdere mv.

§ 7. Sygefravaerssamtaler efter l2ngerevarende fraveer

Sth. 1.

Medarbejdere med lzengerevarende sygefravar har ret til en sygefravarssamtale med
nzrmeste leder. Lederen tager initiativ til gennemforelsen af samtalen.

Sth. 2.

Bemaerkning:

Sygefravar af mere end 4 ugers varighed vil normalt vare at betragte som len-
gerevarende sygefravaer. Der vil kunne afholdes sygefravaerssamtaler tidligere
end efter 4 uger.

I forbindelse med lengerevarende sygefravarsfotlob kan der vaere behov for,
at der er kontakt mellem arbejdspladsen og den sygemeldte ad flere omgange,
herunder evt. behov for mere end én egentlig samtale mellem den sygemeldte
og denne nzrmeste leder.

Formailet med gennemforelse af sygefravaerssamtaler er at fi sygemeldte medatrbejdere
hurtigere tilbage og fastholdt i job.

Stk. 3.

Safremt sygefravaret har en sidan karakter, at bade leder og medarbejder er enige om,
at tilbagevenden til arbejdet pa normale vilkar er forhindret varigt eller i en lengereva-
rende periode, aftaler leder og medarbejder en handleplan for det fremadrettede fotlob.

Stk. 4.

Bemaerkning:
Indholdet 1 handleplanerne kan bla. vaere om muligheden for tilpasning af den
sygemeldtes jobfunktioner eller for omplaceting.

Lederen bor sikre sig, at en handleplan, som matte blive aftalt i forbindelse
med en samtale, er forstdet af begge samtaleparter, samt at det er klart, hvem
der har ansvar og initiativpligt. Ved udarbejdelse af handleplan henledes op-
mazrksomheden pé notatpligten, jf. offentlighedsloven.

Det er forudsat at kommunerne i tide er opmarksomme pa ansatte, det pa
grund af sygdom og/eller midlertidig nedsattelse af arbejdsevnen er udsted-
ningstruede. Kommunen undersoger de eksisterende muligheder for justeting
af ansattelsesbetingelserne samt for at fastholde pi ordinzre vilkar fx via znd-
ret arbejdstilrettelaeggelse, omplacering eller omskoling til andet arbejde, jf. og-
sd Aftale om Socialt Kapitel § 2, stk. 2.

Kommunens overste medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg aftaler retningslinjer
om sygefravaerssamtaler.
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§ 8. Retningslinjer vedr. handlingsplaner i forbindelse med APV’er

Det lokale medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg eller samarbejdsudvalg aftaler
retningslinjer for udarbejdelse af handlingsplaner, hvis der konstateres problemer 1 at-
bejdspladsvurderingen (APV). Handlingsplaner droftes i sikkethedsudvalget/ MED-

udvalget.

Bemaerkning:

Institutionerne har i henhold til arbejdsmiljelovgivningen pligt til at udarbejde
atbejdspladsvurderinger (APV) samt til at folge op p4 resultaterne af disse. I
forbindelse med udarbejdelse af en handlingsplan i tilknytning til arbejdsplad-
sens APV til lesning af specifikke arbejdsmiljoproblemer, skal handlingsplanen
1 henhold til arbejdsmiljplovgivningen indeholde konkrete anvisninger pa,
hvordan problemet skal loses, ligesom det tydeligt skal fremga, hvordan og
hvornar der skal folges op pa planen. Det gzlder bade i forhold til det fysiske
og det psylaske arbejdsmiljo.

I henhold til arbejdsmiljolovgivningen skal kommunens sikkerhedsorganisation
inddrages i planlzgningen, tilretteleggelsen og gennemforelsen af samt opfolg-
ning pd APV’en. Safremt sikkerhedsarbejdet ikke varetages af et MED-udvalg,

forudsettes at indsatsen koordineres med sikkerhedsotganisationen.

§ 9. Indsats mod arbejdsbetinget stress

Der skal i medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg eller samarbejdssystemet aftales
retningslinjer for arbejdspladsens samlede indsats for at identificere, forebygge og hand-
tere problemer 1 tilknytning til arbejdsbetinget stress, jf. vedlagte protokollat (bilag 1)
om indsats mod arbejdsbetinget stress. Sifremt sikkerhedsarbejdet ikke varetages af et
MED-udvalg, forudszttes at indsatsen koordineres med sikkerhedsorganisationen.

Bemaerkning:

Bestemmelsen er ikke ny, men blev aftalt ved O.05, jf. Rammeaftale om med-
indflydelse og medbestemmelse, § 8, stk. 4, og Aftale om tillidsreprasentanter,
samarbejde og samarbejdsudvalg § 17, stk. 3.

§ 10. Indsats mod vold, mobning og chikane
Stk 1.

Der skal i medindflydelses- og medbestemmelsessystemet eller samarbejdssystemet af-
tales retningslinjer for arbejdspladsens samlede indsats for at identificere, forebygge og
hindtere problemer 1 tilknytning til forekomsten af vold, mobning og chikane i tilknyt-
ning til udfotelsen af arbejdet, jf. vedlagte protokollat (bilag 2). Forpligtigelsen omfatter
ogsi vold, mobning og chikane fra 3. person. I de kommuner, hvor der ikke er indgaet
en MED-aftale, eller hvor sikkerhedsarbejdet ikke varetages af et MED-udvalg, forud-
szttes indsatsen koordineret med sikkerhedsorganisationen.

Sth. 2.

Hvis der ikke senest den 1. apzil 2010 er opndet enighed om retningslinjerne skal ledel-
sen ensidigt fastlzgge retningslinjer pd omridet.
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Bemaerkning:

Af EU-aftalen om vold og chikane fremgar det, at Enterprises need to have a
clear statement outlining, that harassment and violence will not be tolerated.”
Direkte oversat betyder det: ”Virksomheder ma have en tydelig erklzering, som
angtver at chikane og vold ikke tolereres.”

§ 11. Handhaevelse af forpligtelserne vedr. aftaler om retningslinjer
Stk 1.

De almindelige samarbejds- og medindflydelsesregler om de centrale parters opgaver
samt handtering af uoverensstemmelser gxlder ogsa 1 forhold til bestemmelserne 1 den-
ne aftales § 3, stk. 2, §4, § 5, § 6, stk. 2, § 7, stk. 4, § 8, og § 9, dvs. 1 forhold til de be-
stemmelser, hvor MED- eller SU-systemet er tillagt en rolle 1 forhold til retningslinjer.

Bemaerkning:
De almindelige regler er at finde 1 henholdsvis:

¢ Rammeaftale om medindflydelses- og medbestemmelse §§ 22 og 23

o Aftale om tillidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg § 28.

Sth. 2.

Hyvis en af parterne overtreder retningslinjer aftalt efter § 10, stk. 1, eller hvis der 1kke
er opnaet enighed om retningslinjer, jf. § 10, stk. 1, og ledelsen efterfolgende ikke op-
fylder forpligtelsen jf. § 10, stk. 2, gzlder reglerne 1 Rammeaftale om medindflydelse og
medbestemmelse § 21 henholdsvis Aftale om tillidsreprasentanter, samarbejde og sam-
arbejdsudvalg § 29.

§ 12. Ikrafttreeden
Aftalen treder 1 kraft 1. apul 2008.

Bemaerkning

Parterne er enige om at anbefale at retningslinjer aftales hurtigst muligt, idet
parterne ogsd er opmarksomme pé at medindflydelses- og medbestemmelses-
systemet og samarbejdssystemet 1 kommunerne fir en rekke nye opgaver, som
forudsztter den nedvendige tid at implementere.

Kebenhavn, den

For
K1,

For
Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte



Bilag til bilag 1.A.
8. februar 2008

Bilag x. Protokollat om indsats mod vold, mobning, chikane p4 arbejdspladsen

1. Indledning
Dette protokollat omhandler kommunernes forpligtigelser vedrerende identifikation, handtering
og forebyggelse af vold, mobning, chikane — herunder seksuel chikane — pa arbejdspladsen.

Gensidig respekt blandt kolleger pé alle niveauer pa arbejdspladsen er et af de vigtigste kende-
tegn ved en succesfuld organisation. Derfor er vold, mobning og chikane uacceptabelt. KL og
KTO tager afstand fra alle former for vold, mobning og chikane pa arbejdspladsen. Det er en
feelles opgave for arbejdsgivere og medarbejdere at hindtere denne type problemer, som kan
have alvorlige sociale og gkonomiske konsekvenser.

Den danske lovgivning' definerer arbejdsgiverens pligt til at beskytte medarbejderne mod vold,
mobning og chikane pé arbejdspladsen.

Forskellige former for vold, mobning og chikane kan pévirke arbejdspladsen. De kan:

e veare af fysisk, psykisk og/eller seksuel karakter

e veare enkeltstdende tilfeelde eller mere systematiske handlingsmenstre

e forekomme blandt kolleger, mellem overordnede og underordnede medarbejdere eller
udeves af tredjeparter, sdsom klienter, borgere, patienter, elever, osv.

e variere fra mindre tilfelde af kraenkende adfeerd til mere alvorlige handlinger, herun-
der lovovertreedelser der kreever indgreb fra offentlige myndigheder.

Vold, mobning og chikane kan potentielt set bergre alle arbejdspladser og alle medarbejdere,
uanset virksomhedens sterrelse, aktivitetsomrade eller ansattelsesform. Visse grupper og sekto-
rer kan dog have en hgjere risiko end andre. I praksis er det ikke alle arbejdspladser og alle
medarbejdere, der bergres af problemet.

2. Formal:
Formélet med denne aftale er at:
* gge opmarksomhed og viden blandt arbejdsgivere, medarbejdere og deres reprasen-
tanter om vold, mobning og chikane pé arbejdspladsen.
e give arbejdsgivere, medarbejdere og deres reprasentanter pa alle niveauer nogle ret-
ningslinjer, med henblik pd at identificere, forebygge og handtere problemer med vold,
mobning og chikane pé arbejdspladsen.

3. Beskrivelse

Vold, mobning og chikane er udtryk for uacceptabel opfersel fra en eller flere personer og kan
antage mange forskellige former, hvoraf nogle er lettere at udpege end andre. Arbejdsmiljetiltag
kan forebygge samt pavirke den vold, mobning og chikane, folk udsattes for.

! Mest relevant er arbejdsmiljeloven og bekendtgerelse om arbejdets udfrelse med tilharende vejledninger fra Arbejdstilsynet.



Vold, mobning og chikane® finder sted, nér en eller flere medarbejdere eller ledere gentagne
gange og bevidst udsattes for kraenkelser, trusler og/eller ydmygelser i arbejdsrelaterede sam-
menhange.

Vold, herunder fysisk og psykisk vold, finder sted, nar en eller flere medarbejdere eller ledere
angribes 1 arbejdsrelaterede sammenhange.

Vold, mobning og chikane kan udgves af en eller flere personer med det formal eller den virk-
ning at kreenke en ansats vardighed, hvilket pdvirker vedkommendes helbred og/eller skaber et
darligt arbejdsmilje.

4. Forebyggelse, identifikation og handtering af problemer med chikane og vold
Forpligtelserne i forhold til indsatsen mod vold, mobning og chikane er beskrevet 1 § 10 i Aftale
om trivsel og sundhed pd arbejdspladserne.

Udover at medvirke til at fastleegge retningslinjer pd omradet, har kommunens gverste medindf-
lydelsesudvalg til opgave, at revidere og overvage de vedtagne retningslinjer med henblik p4 at
sikre, at de er effektive bade i forhold til at forebygge problemer og til at handtere sagerne, nir
de opstar.

Hvis kommunen allerede har en politik og procedurer som lever op til kravene 1 dette protokol-
lat, kan kommunen, pa baggrund af en dreftelse i de gverste medindflydelsesudvalg, beslutte at
lade denne vare geldende ift. protokollatet.

At pge opmarksomheden om vold, mobning og chikane samt at uddanne ledere og medarbejde-
re om det, kan reducere risikoen for vold, mobning og chikane pa arbejdspladsen.

En passende procedure for hindtering af konkrete sager’ skal bygge pa felgende grundleggende
principper:
1. Deteri alle parters interesse at skride frem med forngden diskretion for at beskytte al-
le involveredes verdighed og privatliv.
2. Der mé ikke videregives oplysninger om den pigeldende sag til parter, der ikke er in-
volveret 1 sagen.
Klager skal undersgges konkret og behandles uden unadigt ophold.
Alle de involverede parter har ret til en saglig og fair behandling.
Klager ber vare underbygget af udferlige oplysninger.
Falske anklager tolereres ikke og kan medfere disciplinere tiltag.
Om nedvendigt ekstern bistand

NAnhAW

Kommunen tager passende skridt overfor den forulempende part.

Kommunen tilbyder skadelidte den nadvendige stette og om nedvendigt hjelp til at vende til-
bage til arbejdet.

2 Det engelske begreb "harassment”, pé dansk ="chikane”, er ikke defineret som begreb i dansk arbejdsmiljelovgivning, men indgar dels un-
der begrebet “mobning”, og dels under begrebet "psykisk vold”.

¥ Behandling af enkeltsager for si vidt angdr disciplinzersager og evt. erstatning mv. vil fortsat veere et anliggende for den forhandlingsberet-
tigede organisation.



5. Voldgift og handhaevelse af forpligtigelser
Héandhaevelsen af forpligtelserne i forhold til indsatsen mod vold, mobning og chikane er be-
skrevet 1 § 11 1 Aftale om trivsel og sundhed pa arbejdspladserne.

Ka@benhavn den

For KL For Kommunale Tjenestemand
og Overenskomstansatte



Bilag 1.B.
KL Kommunale Tjenestemzand
og Overenskomstansatte

Bilag til punkt om trivsel og sundhed
8. februar 2008

Personalepolitisk indsats og opfelgning p4 Aftale om trivsel og sundhed

For at understotte arbejdet med de enkelte elementer i Aftale om trivsel og sundhed pa arbejdsplad-
serne og for at understotte kommunernes fokus pd medarbejdernes trivsel og sundhed, er der enighed
om at gore temaet trivsel og sundhed til et serligt indsatsomréde, jf. § 5 1 Aftale om Udviklingsmzssige
Aktiviteter. En rekke af nedenstiende aktiviteter udvikles i dialog med den jf. § 51 Aftale om Udvik-
lingsmessige Aktiviteter nedsatte erfagruppe/tenketank:

e Vejledning
e [dé- og inspirationsmateriale

Formalet med projektet er at styrke SU- og MED-udvalgene samt leder, TR og SR 1 arbejdet med triv-
sel, sundhed og fastholdelse.

Vejledning

Der udarbejdes en vejledning til trivselsaftalen, herunder om hvorledes medarbejderne sikres anonymi-
tet i forbindelse med fremleggelse af sygefravaersstatistik og andre kortlegninger. Vejledningen udar-
bejdes af de centrale parter. Det udarbejdes endvidere en sztskilt vejledning om vold, mobning og
chikane.

Idé- og inspirationsmateriale

Der udarbejdes idé- og inspitrationsmateriale med eksempler p, hvordan arbejdspladserne kan arbejde
med trivsel, sundhed og fastholdelse. Der kan i den forbindelse ogsi overvejes eventuel konferenceak-
tivitet eller lignende med henblik p4 inspiration og videndeling.

Der udarbejdes inspirationsmateriale til miling af medarbejdernes tilfredshed og trivsel, samt materiale
til at understotte afholdelsen af sygefravarssamtalerne og opfyldelse af formélet hermed.

Der foretages medio 2009 en evaluering af, hvor langt kommunernes MED-udvalg er kommet 1 op-
folgningen pi aftalen, herunder belysning af gode eksempler og evt. batrierer.

Sigtet med idé- og inspirationsmaterialerne skal vere at skabe oget fokus pa trivsel, sundhed og fast-
holdelse samt at inspitete til forskellige tilgange til at arbejde med emnet pa.

Finansiering
Ovenstiende finansieres via Aftalen om Udviklingsmeassige Aktiviteter. Ekstern finansiering kan yderi-
gere undersoges.

Trepartsopfelgning

KL og KTO er enige om sammen at folge op pa trepartsaftalernes pkt. 35 vedr. kampagneaktiviteter
om en aktiv sygefraversstatistik. Det nermere indhold aftales senere og i henhold til den nzrmere fast-
satte procedure i faktaark I1.20 om aktiv dialog om sygefravzr.



KL

Bilag 1.C.
Kommunale Tjenestemaend
og Overenskomstansatte

Bilag til punkt om trivsel og sundhed
8. februar 2008

Undersggelse vedr. sundhedsordninger

Parterne er enige om 1 overenskomstperioden at gennemfore en undersogelse vedr. sundhedsordnin-

ger.

Milet med undersogelsen er at give parterne et kvalificeret grundlag for stillingtagen til om og i givet
fald hvordan sundhedsordninger kan bidrage til at udvikle trivsel og sundhed og nedbringe sygefravzae-
ret pi de kommunale arbejdspladser, samt hvordan overenskomstparterne kan understotte etablerin-
gen af sundhedsordninger i kommunerne. I undersogelsen inddrages erfaringer fra kommuner og an-
dre relevante vitksomheder, som har etableret sundhedsfremmeordninger.

Undersogelsen skal bl.a. inddrage folgende:

Indhold af sundhedsordninger
Eks. massage, fysioterapi, kiropraktor, motionstilbud, sundhedsprofiler, rygestopkurser, kostvej-
ledning, psykologhjzlp, helbredsvurdering, zoneterapt m.v..

Lovgivningsmeassige rammer og begrensninger
Eks. kommunalfuldmagtens begrensninger og regler for EU-udbud

@konomi og dokumentation

Eks. priser/omkostninger vedr. forskellige typer ydelser og kostpris pt. medarbejder der omfattes.
Det skal undersoges hvorvidt der er dokumenteret effekt af de forskellige ordninger — fx 1 forhold
til sygefraveer, trivsel, rekruttering og fastholdelse.

Eftersporgsel
Belysning af eftersporgslen, hvis forskellige elementer af sundhedsordninger tilbydes under for-
skellige vilkar.

Kapacitet
Er der/kan der etableres tilstrekkelig kapacitet til at imedekomme den forventede ogede efter-
sporgsel pa de relevante omrider (lokalt, regionalt, nationalt).

Organisering

Fks. modeller for og erfaringer med organisering fx i regi af vitksomheden (kommunen), ved
hjelp af entreprenet, tilbud gennem pensionsordning m.v. I forbindelse hermed belyses ogsa visi-
tationsmetode/grundlag herfor.

Resultatet af undersogelsen skal foreligge senest 1 aptil/maj 2010.



Bilag 1.G.

8. februar 2008

Det foreslds, at der — i tilknytning til implementeringen af EU-aftalen om vold og chikane —
udarbejdes en  vejledning maAlrettet kommunernes everste  medindflydelses- og
medbestemmelsesudvalg:

Forelobig disposition og forslag til underemner mv. for
vejledning vedr. vold, mobning og chikane

Forord

Forklarer, at kommunernes gverste medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg skal fastlegge
retningslinjer vedrerende identifikation, forebyggelse og handtering af vold, mobning og chikane,
og at arbejdet skal koordineres med sikkerhedsudvalget/sikkerhedsorganisationen i de tilfzlde,
medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg ikke ogsé fungerer som
sikkerhedsudvalg/sikkerhedsorganisation.

Tilkendegivelse af vigtighed af at kommunen som arbejdsgiver og medarbejdere i samarbejde
fastleegger politik, procedurer og retningslinier 1 MED/SU-systemet.

Beskriver, at vejledningen er udarbejdet af de centrale parter.

Retningslinjer om vold, mobning og chikane — en ny opgave for MED og SU

Forklarer lidt om baggrunden samt om hvad opgaven (retningslinjer) for kommunernes @verste

medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg gar ud pé, herunder hvad der ligger 1 begreberne

forebyggelse, hdndtering og identificering. Herunder kan bl.a. indga:

e Hvordan kan MED-systemet evaluere og sikre at procedurerne er effektive nok. Processen der
setter HovedMED i stand hertil. Lokale dreftelser.

e De forskellige niveauers rolle, sikkerhedsrepraesentanter/tillidsrepraesentanter,
sikkerhedsgrupper, lokalt MED, HovedMED, institution, forvaltning, hele kommunen.

e Uddannelse og fornagden viden.

e Ressourcepersoner, interne og/eller eksterne.

e Eksempler pd hvordan arbejdsmiljetiltag kan veere med til at forebygge.

e Hjxlp til arbejdspladsen, herunder ekstern bistand til hhv. konflikthindtering/forebyggelse
og/eller krisehjalp.

e Hjzlp til skadelidte, hvad, hvordan, krisehjelp, anmeldelse Arbejdsskadestyrelsen,
Arbejdstilsynet, Politi mv.

e Hvad forstis ved undersagelse af sager uden unedig ophold.

Hvad er vold, mobning og chikane?

Begrebsafklaring og parternes feelles definitioner. Forskelle mellem de europaiske og de danske
definitioner og forstdelser af begreberne, herunder eventuelle udvidelser som folge af det
europaeiske chikanebegreb.



Bilag 1.G.

Hvornar og hvordan opstar vold, mobning og chikane?

Eksempler der kan give et billede af, hvilke typer situationer vi “taler om” — herunder ogsd
eksempler pd, at vold, mobning og chikane kan forekomme uden for arbejdstiden, men stadig vere
arbejdsrelateret.

Arbejdsmiljelovgivning og aftaler i samspil

e Overblik over samspil mellem arbejdsmiljelovgivning og de nye aftalebestemmelser om vold,
mobning og chikane.

Varktejskassen

Inspiration til proces, herunder temaer, som kan vere relevante at overveje ift. identifikation,

forebyggelse og handtering.

Her kan I leese mere og her kan I hente hjzlp

Bilag

e Trivselsaftale

e Protokollat

Dispositionen er forelabig og kan andres efter behov sdfremt parterne i forbindelse med
udarbejdelsen af vejledningen finder en anden opdeling mere hensigtsmaessig.



Bilag 2.

Aftale om kontrolforanstaltninger
KL

Kommunale Tjenestemznd og Overenskomstansatte

8. februar 2008



§ 1. Aftalens omrade

Sth. 1.
(Der er enighed om, at aftalens dakningsomride skal vare den alpindeligt geldende — formuleringen fal-
der formentlig forst endeligt pa plads 15/ 2-08).

Sth. 2.
Denne aftale finder ikke anvendelse, sifremt parterne i en kollektiv overenskomst har fast-
sat egne regler om kontrolforanstaltninger.

§ 2. Formal

Formalet med denne aftale er skabe sterst mulig tryghed for de ansatte i forbindelse med
en kommunes eventuelle anvendelse af kontrolforanstaltninger.

Bemearkning:

Bestemmelserne i denne aftale er et supplement til den lovgivningsmessige regulering. Som eksempler pa
lovgivning, der ogsd regulerer omrddet kan nevnes regulering af persondata som findes i Persondataloven,
straffelovens bestemmelser om brevhemmelighed og overvagning, Lov om tv-overvdgning m.

§ 3. Ivaerkseettelse af kontrolforanstaltninger
Stk 1.

Kommunen kan 1 medfor af ledelsesretten ivaerksztte kontrolforanstaltninger.

Stk. 2.

Kontrolforanstaltninger skal vare sagligt begrundede 1 driftsmassige arsager og have et
fornuftigt formal. Kontrolforanstaltninger skal indrettes saledes at der er et nmeligt for-
hold mellem formal og mudler.

Stk. 3.
Kontrolforanstaltninger mé ikke vare krenkende over for medarbejderne, og de ma ikke
forvolde medarbejderne tab eller nevnevaerdige ulemper

Bemarkning:
Bestemmelsen omfatter kontrolforanstaltninger, som fxc alkoholtest og urinprover.

Bestemmelsen omfatter ogsd iverksettelse af kontrolforanstaltninger ¢ form af overvigning af ansatte, hvor
overvdgning sker via den ansattes anvendelse af digitale arbejdsredskaber eller via sikkerhedsudstyr i
kommunen. Anvendelse af GPS, logning af internet ved brug af pe, videoovervagning, elektroniske nogle-
kort m.v. er eksempler pd digitale arbejdsredskaber/ sikekerhedsudstyr, som omfattes af bestemmelsen. Ek-
semplerne pa digitale arbejdsredskaber og sikkerbedsudstyr andrer sig i takt med den teknologiske udvik-
ling.



§ 4. Information til de ansatte

Sth. 1.
Kommunen skal senest 6 uger forud for iverksattelsen af nye kontrolforanstaltninger, jf.§
3 informere de ansatte.

Stk. 2.

Informationen skal som minimum indeholde oplysninger om kommunens overvejelser om
de driftsmassige begrundelser, hvilke oplysninger der tilvejebringes og handteringen af
disse oplysninger.

Stk. 3.

Hvis formalet med kontrolforanstaltningen vil forspildes ved en forudgiende mformation,
eller tvingende driftsmassige grunde er til hinder herfor, skal kommunen informere de an-
satte snarest muligt efter iveerkszettelsen af kontrolforanstaltningen samt redegore for arsa-
gen til, at der 1kke kunne ske en forudgiende mformation.

Sth. 4
Den enkelte ansatte kan ikke meddele et samtykke til iverkszttelse af kontrolforanstalt-
ninger — hverken i forbindelse med ansettelsen eller pa et senere tidspunkt.

Bemarkning

Bestemmelsen i § 4 er ikke til hinder for at information om den enkelte ansatte tilvejebragt via digitale ar-
beydsredskaber/ sikkerbedsudstyr kan anvendes, hvor der foreligger begrundet mistanke om misligholdelse
eller strafbare forhold.

§ 5. Hjemmearbejdspladser

P2 hjemmearbejdspladser mé der ikke indferes kontrolforanstaltninger, der krenker pri-
vatlivets fred.

§ 6. Tvister og fortolkning

Sth. 1.

Retstvister/uoverensstemmelser om fortolkning af eller overtradelse af denne aftale be-
handles efter aftale vedrorende behandling af retstvister og aftaler indgiet mellem KL og
Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte (KTO).

Sth. 2.
Konkrete tvister vedrorende enkeltpersoner behandles efter det tvistelesningssystem, der
er aftalt mellem personaleorganisationen og KL.



§ 7. lkrafttraeden og opsigelse

Sth. 1.
Aftalen treeder 1 kraft 1. april 2008.

Sth. 2.
Aftalen kan opsiges skriftligt med 3 maneders varsel til den 31. marts, dog tidligst den

XX.

Kobenhavn, den

For
KL,

For
Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte



Bilag A:
Bilag B:
Bilag C:
Bilag D:
Bilag E:

Bilag F

Bilag G:
Bilag H:

Bilag 3.

8. februar 2008
Kommunale Tjenestemzend
og Overenskomstansatte

Aftale om
udviklingsmaessige aktiviteter

pa det personalepolitiske omrade m.v.

Principper for styring og anvendelse

Aktiviteter i regi af Det Personalepolitiske Forum
Beskrivelse af de scerlige indsatsomrader, jf. § 5
Rad og udvalg, jf § 10

Feelles drift af hjemmesiden Personaleweb, jf § 9
Feelles drift af hjemmesiden Lederweb, jf § 8
Oversigt over konkret aftalte feelles projekter, jf. § 6
Dkonomiske forhold



§ 1. Aftaleparter

Aftalen gelder mellem KL og Kommunale Tjenestemend og Overenskomstansatte (KTO).

§ 2. Formal

Formélet med denne aftale er at styrke den samlede indsats og koordinering af udviklingen pa det personalepoliti-
ske omrdde, herunder omstilling, kompetenceudvikling samt gvrig efter- og videreuddannelse, medindflydelse og
medbestemmelse, samt udvikling af overenskomster og aftaler.

§ 3. Koordinering, styring, formidling m.v.

Stk. 1. Principper for styring og anvendelse af de afsatte midler

Det feelles grundlag for styring og finansiering af len- og personalepolitiske aktiviteter m.v., der etableres i henhold
til denne aftale, fremgér af bilag A.

Sth. 2. Koordinering

. Der etableres en lebende gensidig koordinering mellem aktiviteter og projekter gennemfort inden for de forskellige
omrader for at sikre den bedst mulige anvendelse af de skonomiske og gvrige ressourcer. Dette kan bl.a. ske via.
Personaleweb, hhv. Lederweb eller ved at samle aktererne inden for aktivitetsomraderne med henblik pa en gensi-
dig inspiration, idé- og erfaringsudveksling, fremlzggelse af projektidéer, projekter m.v,

Der skal sikres en sa klar arbejdsdeling som muligt mellem ledelsesprojekter, jf. § 7, overenskomstprojekter, jf. § 6
og evrige personalepolitiske projekter, jf. § 5.

Stk. 3. Formidling
Erfaringer fra alle aktiviteter og projekter, der finansieres i henhold til denne aftale, skal formidles, jf. afsnit om
evaluering og formidling i bilag A

Bl.a. med henblik pa en bredt deekkende formidling har parterne udviklet Personaleweb og Lederweb. I alle tilfzl-
de, hvor malgruppen er kommuner, tillidsreprasentanter, personaleorganisationer m.fl., omtales beskrivelse af et
projekt og dets resultater pd mindst én af disse hjemmesider. Der kan ikke anvendes midler til finansiering af selv-
steendige hjemmesider, der alene er rettet mod enkeltprojekter.

§ 4. Personalepolitisk Forum

Stk. 1. Styring

Der nedsw=ttes et “Personalepolitisk Forum”, bestaende af politikere fra KL, og KTO. Der nedsettes i tilknytning
til Det Personalepolitiske Forum en sekretariatsgruppe, bestdende af repraesentanter fra KL og KTO, som varetager
de sekretariatsmessige aktiviteter.

Safremt der indgés en tilsvarende aftale med RLTN etableres Det Personalepolitiske Forum og sekretariatsgruppen
i et samarbejde med Danske Regioner.

Sth. 2. Formdl og opgaver
Fornyelsen af de kommunale arbejdspladser sker bl.a. med udgangspunkt i en udvikling af de menneskelige resur-
ser og et styrket samspil mellem parterne, bdde centralt og decentralt. Det Personalepolitiske Forum viderefares
derfor med folgende opgaver:

o Afsegning af mulighederne for fzlles arbejdsgiver/arbejdstagerinitiativer vedrerende vasentlige perso-

nalepolitiske omrader, herunder udvikling af menneskelige resurser mv.

¢ Iveerksattelse af aktiviteter, som kan synliggere Det Personalepolitiske Forum som personalepolitisk in-
spirator.
Udarbejdelse af analyser om personalepolitiske udviklingstendenser.
Tilrettelaeggelse og afholdelse af personalepolitiske konferencer.
Varetagelse af centrale personalepolitiske droftelser.
Formidling af personalepolitisk viden og projekterfaringer, f.cks. gennem en messe.

Endvidere vil undersggelser og udviklingsprojekter i regioner og kommuner, herunder ogsé undersegelser og pro-
jekter igangsat pa de andre aktivitetsomréder, kunne danne grundlag for dreftelser, konferencer og anden erfarings-
formidling m.v. i regi af Det Personalepolitiske Forum.

Oversigt over forelgbigt planlagte aktiviteter og temaer er angivet i bilag B.



Stk 3. Glkonomiske forhold

Det Personalepolitiske Forum har gkonomiske handlemuligheder i overensstemmelse med bilag H-1. Det indgér
som en forudsztning ved afsattelsen af midlerne, at der i perioden gennemferes en personalepolitisk messe eller et
dertil svarende arrangement.

§ 5. Seerlige indsatsomrader

Stk. 1. Styring
Der nedszites tre selvstandige styregrupper med deltagelse af repreesentanter fra KL og KTO. Styregrupperne har
hver ansvaret for et af felgende tre indsatsomrader:

e Trivsel

e Rekruttering

* Medindflydelse pa eget arbejde — ledelse og medarbejdere i dialog.

Styregrupperne har bl.a. til opgave at fastleegge nermere retningslinjer vedr. anvendelsen af de afsatte puljemidler,
at godkende nye projektbeskrivelser og at falge allerede besluttede projekter inden for omradet.

Styregrupperne bistds af et felles sckretariat, bestiende af en reprasentant fra K1 og en reprasentant fra KTO’s
sekretariat.

Liilknytning til hver enkelt styregruppe nedszttes desuden en gruppe (erfagruppe, teenketank e. lign.) af kommunale
resursepersoner, som efter behov bistér styregrupperne i overvejelserne om relevante aktiviteter inden for de enkel-
te indsatsomréder.

Sth. 2. Formdl og opgaver
De overordnede formal med at gennemfere personalepolitiske projekter og omstillings- og udviklingsaktiviteter i
samarbejde mellem arbejdsgivere og medarbejdere pa det kommunale arbejdsmarked er;

e at medvirke til at sikre et samarbejde mellem arbejdsgivere og medarbejdere, som skal fremme udviklin-
gen af len- og personalepolitikken, og som udvikler og styrker det lokale samarbejde,

e at hejne kvalitetsniveauet og ege effektiviteten i den kommunale opgavelesning ved at forbedre de ansat-
tes arbejdsforhold og udviklingsmuligheder samt ved at oge medarbejderindflydelse og samarbejde pa
arbejdspladserne,

e at understette en personalepolitik, der videreudvikler kommunerne som et attraktivt arbejdsmarked med
muligheder for at fastholde og rekruttere kvalificeret arbejdskraft,

* initiativtagen/medvirken til undersegelser, analyser, forskning mv. vedrerende len- og personalepolitiske
emner og

e at afsege mulighederne for felles arbej dsgiver/lsnmodtagerinitiativer vedrerende vasentlige omrader
som efteruddannelses- og arbejdsmarkedspolitik, kvalitetsudvikling, udvikling af de menneskelige resur-
ser m.v.

De tre personalepolitiske indsatsomrider er nzrmere beskrevet i bilag C.

Stk 3. Okonomiske forhold
De midler, der er afsat inden for de enkelte indsatsomréder, fremgér af bilag H-1.

§ 6. Overenskomstprojekter, herunder konkret aftalte fzlles projekter

Sth. 1.  Styring

Parterne er enige om en rekke konkret aftalte projekter. En oplistning af de aftalte projekter samt en kort beskrivel-
se af de enkelte projekter fremgér af bilag G. Det skal fremgs af de endelige projektbeskrivelser for hvert af de
konkrete projekter, hvorledes de er organiseret, herunder projektledelse/projektgruppe og evt. referencegrupper.

Evt. uenigheder afgeres af aftaleparterne.

Stk. 2.  Formdl og opgaver
Projekterne er et udtryk for hvad der ved KTO-forhandlingerne eller ved organisationsforhandlingerne er enighed
om at gennemfare og hvortil der er opnéet accept af finansiering fra denne aftales midler.

De enkelte projekter delagtigger i fornedent omfang de svrige aktivitetsomrader i de initiativer, der igangsaettes, og
de resultater og erkendelser, dette farer til.

Stk. 3. Okonomiske forhold
De afsatte midler til hvert af de enkelte projekter og aktiviteter fremgér af bilag H-2.



§ 7. Veeksthus for ledelse

Mellem KL, og KTO er indgfet aftale af 3. september 2004 om etablering af "Veksthus for ledelse”. 'Aftalen
fremgér af vedlagte bilag xx.

Stk 1. Styring
Parterne har nedsat en bestyrelse. KL varetager formandsposten og KTO varetager nastformandsposten, jf. de
indgede aftaler.

Stk. 2. Formdl og opgaver
Forméalet med “Veaksthus for ledelse” er

° at systematisere og mélrette dialogen om ledelse i kommunerne og regionerne, herunder at udvikle og

fokusere ledelse som disciplin,

e at skabe et forum for dreftelse af fremtidens arbejdsplads og arbejdsformer,
at etablere et udviklingsspor, som parallelt med forhandlingssporet kan udvikle (sam)arbejdsformerne i
kommunerne/regionerne,
o at etablere konkrete forsegs- og udviklingsprojekter, der afprever nye ledelses- og samarbejdsformer,
at formidle og synliggere parternes arbejde med ledelse.

Stk 3. Okonomiske forhold
De afsatte midler til ledelsesprojekterne fremgér af bilag H-1.

§8. Lederweb

St 1. Swyring

Aktiviteterne styres overordnet af bestyrelsen for vaksthus for ledelse, jf. § 7, stk. 1. En repreesentant fra sekretaria-
tzrne i KL og KTO varetager den lgbende drift.

Séfremt der indgés en tilsvarende aftale med RLTN etableres Lederweb i et samarbejde med Danske Regioner. I
givet fald indgér en repraesentant fra RLTN i det sekretariatsmasssige arbejde.

Aftaleparterne ansztter den fornedne medhjelp, herunder webmaster.

Stk. 2. Formdl og opgaver

Formaélet med hjemmesiden er:
» at styrke lederne i kommuner og regioner,
¢ at hjelpe lederne med at blive bedre ledere,
e at give lederne redskaber til at lese praktiske problemer i lederjobbet,
» at markedsfore god offentlig ledelse — ogsé gerne overfor private ledere,
e atdele og nyttiggare viden om ledelse.

Afbilag F fremgér rammerne for drift og udvikling af hjemmesiden.

Stk. 3. Okonomiske forhold
De afsatte midler til hjemmesiden fremgér af bilag H-1.

§9. Personaleweb
Sth. 1. Styring
Aktiviteterne styres overordnet af en styregruppe, nedsat af KL og KTO.

En representant fra sekretariaterne i KL og KTO forbereder styregruppens meder og varetager den lgbende drift.

Séfremt der indgas en tilsvarende aftale med RLTN etableres Personalewebs styregruppe i et samarbejde med Dan-
ske Regioner. I givet fald indgar en reprasentant fra RLTN i det sekretariatsmassige arbejde. Desuden tilbydes
Sundhedskartellet en plads i styregruppen.

! Mellem KL, KTO og Amtsradsforeningen er der den 27. januar 2005 indgéet aftale om udvidelse af "Vzaksthus for ledelse”.

? I henhold til de indgaede aftaler bestér bestyrelsen af 2 representanter fra KL, 2 reprassentanter fra de kommunale cheffor-
eninger, | repreesentant fra Amtsrédsforeningen (nu RLTN), 1 reprasentant fra den regionale chefkreds og 4 (5) repraesentanter
fra KTO.



Det er de relevante styregrupper eller reprasentanter for parterne, der har ansvaret for, at det relevante materiale fra
de pagzldende omrider leegges ind p& hjemmesiden i henhold til § 3, stk.3, og at oplysninger og materiale til en-
hver tid er ajourfart.

Aftaleparterne anszetter den fornedne medhjzlp, herunder webmaster.

Sth. 2. Formal og opgaver
Formalet er at optimere indsatsen i forhold til de falles formidlingsaktiviteter

Afbilag E fremgér rammerne for drift og udvikling af hjemmesiden.

Sth. 3. Okonomiske forhold
De afsatte midler til den felles hjemmeside fremgér af bilag H-1.

§ 10. RAd og udvalg

Stk. 1. Styring
Administrationen af de afsatte midler varetages af sekretariaterne hos KL og KTO. 3

Stk. 2. Formdl og opgaver

Formilet er at sikre parterne indflydelse p4 erhvervs- og AMU-uddannelserne. Reprasentationen i Rad, Nzevn og
Udvalg betyder at de offentlige parter bliver hert i erhvervsuddannelsessystemet, og medvirker til, at parternes
behov for indflydelse pad uddannelsesbehovet pa det offentlige arbejdsmarked impdekommes, og at strukturen for
uddannelserne matcher det offentlige arbejdsmarkeds behov. Udvalgenes opgaver indebarer bl.a. lovbestemte
drifts-, kvalitetssikrings- og udviklingsopgaver. Parterne har dermed bl.a. indflydelse pa indholdet af grunduddan-
nelserne, AMU-uddannelserne og pa hvilke skoler og centre, der godkendes som uddannelsesinstitution.

Afbilag D fremgdr hvilke opgaver, der ydes tilskud til.

Stk. 3. Gkonomiske forhold
De afsatte midler til r&d og udvalg fremgér af bilag H-1.

§ 11. Felles drift og udvikling af uddannelser (PUF)

Stk. 1. Grundlag

KL og KTO har indget aftale om oprettelse af "Parternes UddannelsesFzllesskab (PUF) til udbud og udvikling af
de uddannelsesaktiviteter, som parterne i feellesskab har ivarksat, herunder MED-, SU- og arbejdsmiljeuddannel-
serne. Aftalen fremgér af vedlagte bilag xx. I aftalen indgar desuden RLTN som part.

Stk. 2, Udviklingsbehov
Til udvikling af eksisterende og nye produkter kan der ydes serskilt tilskud i henhold til nervaerende aftale.

Stk. 3. Gkonomi
De afsatte midler til udvikling af de felles uddannelser fremgér af bilag H-1.

§ 12. Pulje til formal, der ikke pa forhand er disponeret

Restmidler fra omstillingsmidler, der er afsat i tidligere overenskomstperioder, udger et reservebeleb til initiativer
og aktiviteter til modernisering og udvikling af overenskomster og overenskomsttemaer eller til andre fwelles for-
mél, der opstar behov for at iveerksette i overenskomstperioden.

Anvendelsen af de afsatte midler aftales mellem KL og KTO.

§ 13. Okonomiske forhold

Stk. 1. Afscettelse og fordeling af midler

Der viderefores (uendret) i alt 0,031 % af lensummen pa det kommunale omrade til aktiviteter omfattet af denne
aftale. S&fremt der etableres fxlles fora med deltagelse af bdde KL, Danske Regioner og KTO, pad dei§§ 4,7, 8, 9,
10 og 11 beskrevne omréder, bidrager KI. og RLTN i forhold til deres Lensummer. Den samlede fordeling fremgar
af bilag H-1. Safremt det aftales, at Personaleweb (jf. § 9) etableres med deltagelse af Sundhedskartellet, bidrages
desuden i forhold til lensummerne pa Sundhedskartellets omrade.

? Det forudseettes, at der indgds en tilsvarende aftale mellem RLTN og KTO og at midlerne administreres i feellesskab.



Stk. 2. Sekretariatsmeessige aktiviteter

Der afswites centrale sekretariatsbidrag i overensstemmelse med bilag H-1. Halvdelen af bidragene ydes til KTO
og halvdelen til KL. Herudover ydes konsulent- og projektledelseshonorarer i overensstemmelse med de princip-
per, der er anfert i bilag A.

§ 14. Ikrafttraeden og opsigelse.

Denne aftale har virkning fra 1. april 2008 og kan opsiges i forbindelse med de generelle overenskomstforhandlin-
ger. i

Aftalen kan uden opsigelse optages til dreftelse med henblik pé justeringer i forbindelse med de generelle overens-
komstforhandlinger.

Kebenhavn, den

For K1, For Kommunale Tjenestemznd
og Overenskomstansatte



Bilag A
Principper for styring og anvendelse af de afsatte midler

Felgende overordnede principper udger det fzlles grundlag for styring og finansiering af udviklingsmeassige aktivi-
leter pd det personalepolitiske omrade m.v., der etableres i samarbejde mellem KL og KTO:

®  For at en aktivitet kan gennemferes skal der vere enighed mellem parterne, sivel centralt som lokalt
Enigheden mellem parterne skal omfatte hele aktivitetsforlobet, herunder planlegning, budgettering, gennemforelse
og evaluering.

I alle styringsorganer skal vere sdvel lenmodtager- som arbejdsgiverrepresentanter.

o  Kommunal medfinansiering af projekter inden for de tre temagrupper, jf. § 5

Der skal veere en kommunal medfinansiering, nr det vurderes, at den pégezldende kommune har en vesentlig egen-
interesse i projektets gennemferelse.

Hovedprincippet herfor er, at der af de personalepolitiske puljemidler ydes 50 % finansiering af projekternes direk-
te omkostninger (f.eks. konsulentbistand, rejse- og opholdsudgifter). Kommunerne medfinansierer herefter de reste-
rende 50 % af omkostningerne.

Kommunerne afholder selv omkostninger til frikeb af medarbejdere, vikarudgifter mv.

s Krav vedr. de afsatte puljemidler

Puljemidler kan ikke anvendes til egentlige kommunale lenudgifter, herunder udgifter til vikardekning for persona-
le, idet der dog kan afholdes lenudgifter, safremt det er relevant, at man velger at projektansette en medarbejder
som alternativ til en ekstern konsulent.

Puljemidlerne kan ikke anvendes til indkeb af edb-udstyr eller lignende, med mindre der er tale om s&rlige soft-
ware-indkeb, som er direkte relevant i forhold til opgaven.

Puljemidlerne opkraeves arligt pr. 1. juli.

De afsatte puljemidler skal holdes isoleret pa sarskilte konti. Renteindtzgten tilfalder det pagzldende overordnede
formal, med mindre andet aftales mellem parterne.

Parterne udarbejder i feellesskab et regnskab for midlernes anvendelse for hvert af de overordnede omréader. Regn-
skabsperioden er — med mindre andet aftales — overenskomstperioden.

®  Projektledelse - udpegning og opgaver

Til hvert projekt udpeges en projektledelse. I overensstemmelse med princippet om, at der i alle styringsorganer
skal veere sivel lenmodtager- som arbejdsgiverrepreesentanter, sammenszttes projektledelsen af s&vel arbejdsgiver-
som lenmodtagerreprasentanter.

Projektledelsen er bl.a. ansvarlig for den nedvendige koordinering i projektet, at projektet gennemfores i overens-
stemmelse med projektbeskrivelsen, at de midler, der stilles til radighed for projektet, anvendes som forudsat, at
mélsetningerne bliver niet, at aktivitetsplanerne overholdes, at der som resultat af projektet leveres de beskrevne
predukter, at der aflazgges regnskab for projektet og at projektet evalueres.

Det er styregruppen, der treeffer beslutning om udvzalgelse af kommuner/arbejdspladser efter indstilling fra projekt-
ledelsen. Styregruppen traeffer desuden afgerelse i tilfzlde af uenighed hos projektledelsen og treffer afgerelse 1
tilfelde af forslag om andringer i de projekter, styregruppen har godkendt.

Neermere regler for projektlederopgaven kan aftales i de respektive styrende organer.

o  Krav til projektbeskrivelser

For der kan gives ekonomisk tilskud til, eller et personalepolitisk projekt/aktivitet i gvrigt kan igangsattes, skal der
udarbejdes en klar beskrivelse af projektet/aktiviteten. Alle projektbeskrivelser skal indeholde visse grundoplysnin-



ger, og det betyder, at en projektbeskrivelse skal indeholde falgende elementer:

o  projektets titelog baggrundprojektets formal og succeskriterier
projektets malgruppe/deltagergruppe

beskrivelse af styringen og organiseringen af projektet
projektleengde (tidsplan)

gkonomien i projektet (budget)

hvordan projektet i overordnede traek taenkes gennemfeort
hvordan projektets resultater teenkes formidlet

evaluering af projektet

o @ o6 e e

@

Af hver enkelt projektbeskrivelse skal fremga, om der skal anvendes konsulentbistand. Det skal endvidere fremga,
om konsulentbistanden skal vaere ekstern, eller om der anvendes partskonsulenter.

Nermere regler for projektbeskrivelser kan aftales i de respektive styrende organer.

e  Evaluering og formidling af erfaringer fra projekterne

Alle aktiviteter skal evalueres, og der skal forega en formidling af erfaringerne fra projekterne.

I'henhold til § 3, stk. 3 har de relevante styregrupper eller reprasentanter for parterne ansvaret for, at det relevante
materiale leegges ind p& mindst én af de to hjemmesider, Personaleweb og Lederweb.

Herudover athenger formidlingen af om der er tale om udadrettede projekter til en bred malgruppe, eller om der er
tale om projekter, der primert er rettet mod de centrale parter.

Til alle udadrettede projekter tilbydes en serlig radgivningsstette vedr. formidling. Det samlede rlige beleb til
denne stette fremgér af bilag H-1. Fordelingen og den ekonomiske styring af dette beleb forests af en reprasentant
fra KL og en repraesentent fra KTO’s sekretariat. I relation hertil udarbejdes en szrlig ansggningsprocedure.

Neermere regler for evaluering og formidling kan aftales i de respektive styrende organer.

¢ Principper for projektledelses- og konsulenthonorering

Der afswttes projektledelseshonorarer i henhold til hidtidig praksis, dvs. som udgangspunkt 10 % af den samlede
projektsum til hver part. Dette udgangspunkt er gzldende, ogsé selv om der indgér anden medfinansiering til pro-
jekterne erd finansiering i.h.t. denne aftale. Udgangspunktet er, at arbejdsopgaver og honorering fordeles ligeligt
mellem parterne, men der kan konkret mellem projektlederne aftales en anden fordeling, forudsat at arbejdsopgaver
og honcrering folges ad.

I personalepolitiske udviklingsprojekter m.v. kan der anvendes konsulenter; savel eksterne konsulenter som parts-
konsulenter (= ansatte hos parterne, der varetager opgaver i projektet). Det skal af projektbeskrivelsen fremgd, om
der anvendes eksterne konsulenter og/eller partskonsulenter, og honoreringen skal fremgé af projektbeskrivelsens

gkonomiafsnit.



Bilag B
Det Personalepolitiske Forum

Med udgangspunkt i formél og opgaver for Det Personalepolitiske Forum, jf. aftalens § 4, vil Det Personalepoliti-
ske Forum selvsteendigt fastleegge indsatsomrader og aktiviteter for perioden.

Det Personalepolitiske Forum prioriterer fortsat debat- og dialogskabende informationsaktiviteter og arrangementer
og vil i den forbindelse overveje fx at afholde regionale eller landsdzkkende konferencer og meder, iveerksatte
analyser samt afholde en ny messe.

Af breve, materialer mv., der udarbejdes i regi af Det Personalepolitiske Forum, skal det klart fremga, at parterne er
feelles om dem. Dette sker gennem anvendelse af fzelles logo, brevpapir og lignende.
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Bilag C

Saerlige indsatsomrader

Parterne er, jf. aftalens § 5, enige om at der i perioden arbejdes med felgende tre szrlige indsatsomrader:

e Trivsel

For at understette arbejdet med de enkelte elementer i Aftale om trivsel og sundhed pé arbejdspladserne og for at
understette kommunernes fokus pd medarbejdernes trivsel og sundhed, er der enighed om at gere temaet trivsel og
sundhed til et szrligt indsatsomrade, jf. § 5 i Aftale om Udviklingsmassige Aktiviteter. Indsatsomradet handler
bl.a. om at synliggere og udbrede kommunernes arbejde med og viden om, hvad der skaber sundhed og trivsel,
feks. i form af vejledninger og inspirationsmateriale samt arbejde med temaer som trivselsmélinger, sundheds-
fremmeordninger, sygefraver og fastholdelse via fx sygefravarssamtaler.

Séledes kan styregruppen fx igangsette aktiviteter, undersegelser og/eller projekter om:
¢ Viden om og eksempler pd, hvordan arbejdspladserne kan arbejde med trivsel, sundhed og fastholdelse
¢ Inspirationsmateriale mv. til at understette indsatsen i kommunen, bl.a. vedr. trivselsmalinger, sygefravers-
samtaler og fastholdelse
Kommunale erfaringer med trivselsarbejdet
Evaluering af indsatsen 1 MED/SU
Effekter af sundheds- og trivselsinitiativer
Mindskning af sygefraveer og oget fastholdelsesindsats.

* © e o

¢ . Rekruttering

Kommunerne keemper med de gvrige arbejdsgivere pa arbejdsmarkedet om de knappe arbejdskraftressourcer.
Kommunerne stdr overfor en udfordring om at tiltrekke nye medarbejdere de kommende &r. Derfor er der
behov for at tenke strategisk og pabegynde en langsigtet indsats for at kunne tilvejebringe den fornedne
arbejdskraft i kommunerne fremover.

Séledes kan styregruppen fx igangsette aktiviteter, undersegelser og/eller projekter om:
o Forbedring af kommunernes image
o Forbedring af konkrete sektorers image
e Karriereudvikling og talentpleje/-udvikling
e Rekrutteringsindsats overfor ikke allerede ansatte
e Samarbejde med uddannelsesinstitutioner.

¢ Medindflydelse pa eget arbejde — ledelse og medarbejdere i dialog

Som et bidrag til at skabe attraktive arbejdspladser er parterne enige om, at (med)indflydelse pa eget arbejde har
stor betydning for fastholdelse, kvalitet og trivsel i arbejdet. P4 moderne kommunale arbejdspladser er ledelsens
inddragelse af medarbejdernes forslag og idéer i det daglige helt naturligt. Det giver bidrag til udvikling af opgave-
losningen i dagligdagen, det bidrager til at skabe attraktive arbejdspladser og det bidrager til fastholdelse, kvalitet
og trivsel i arbejdet. Medarbejdernes forslag og idéer kan bade relatere sig til arbejdets indhold, arbejdstilrettelaeg-
gelse og arbejdets organisering, og til spergsméal om fleksibilitet og sammenhang mellem privat- og arbejdsliv.
Desuden gger reformer kravene til medarbejderne, og derfor vil det vare interessant at belyse, hvordan medindfly-
delse og ansvar for eget arbejde kan gge kvalitet og ejerskabet til omstillingsprocesser.

Styregruppen kan fx igangsatte aktiviteter m.v. inden for folgende omrader:

e  Kuvalitet 1 arbejdet

s Laring og omstillingsprocesser

e  Verktajer til medinddragende ledelse

¢  Anvendelse og inddragelse af personalets viden og resurser i udvikling af kommunale serviceydelser
e  Sammenhzng mellem familie- og arbejdsliv.

I tilknytning til hver af de tre styregrupper nedszttes en gruppe (erfagruppe, tenketank e. lign.) af kommunale
resursepersoner, som efter behov bistér styregruppere i overvejelserne om relevante aktiviteter inden for de enkel-

te indsatsomrader.
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Bilag D
Rad og udvalg

Parterne er aktuelt reprasenteret i folgende rad og udvalg:

Efteruddannelsesudvalget for det paedagogiske og social- og sundhedsomradet (EPOS), herunder
e underudvalget for det peedagogiske omrade

e underudvalget for social- og sundhedsomradet

Uddannelsesnavnet, herunder

e Omrddeudvalget for Kontoruddannelser til den Offentlige Forvaltning (OMKOF)
Fellesudvalget for serviceerhvervenes uddannelse

Entreprenerbranchens fzllesudvalg

Kekken, Hotel og Restaurationsbranchens Efteruddannelsesudvalg

Fagligt udvalg for hospitalstekniske assistenter

Portoruddannelsesnazvnet

Fagligt Udvalg for Paedagogisk Assistentuddannelse og Social- og Sundhedsuddannelserne (FUSS)
Uddannelsesudvalget for rengering og service

Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administration, Kommunikation & Ledelse (HAKL)
Akademiuddannelsesudvalget for Administration og forvaltning

Det er forudsat, at parterne fortsat er reprasenteret i ovenstiende.

Séfremt én af denne aftales parter i overenskomstperioden ensker, at parterne skal udtreede af et rdd/udvalg, eller
safremt én af denne aftales parter i overenskomstperioden ensker, at parterne skal vare representeret i et nyt
réd/udvalg, fremszttes forslag herom over for de svrige parter.
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Bilag E

Fzlles drift og udvikling af hjemmesiden www.personaleweb.dk

Hjemmesiden www.personaleweb.dk er en portalhjemmeside, der fungerer som en samlet indgang til parternes
feelles aktiviteter.

Formal

Formélet med hjemmesiden er at skabe et formidlingsmedie, som giver et overblik over parternes felles aktiviteter,

og som bl.a. kan

e  formidle inspiration og redskaber til udvikling af den kommunale personalepolitik m.v.,

»  formidle erfaringer m.v. fra parternes fzlles aktiviteter,

o  formidle decentrale projekter m.v.,

o  skabe debat om personalepolitiske emner og

o  medvirke til at synliggere og formidle de parts-etablerede samarbejder om projekter, uddannelse, PUF-
uddannelser mv.

Maigruppe

Malgruppen for portal-hjemmesiden er de kommunale ledere og medarbejderreprazsentanter samt organisationsre-
presentanter, politikere og andre, der arbejder med eller interesserer sig for personalepolitiske emner eller de om-
rader, der i evrigt deekkes af hjemmesiden.

Indhold
Hiemmesiden indeholder bl.a. en database over projekter og udsendte publikationer, en beskrivelse af kommende
aktiviteter, nyhedsservice samt links til andre relevante hjemmesider.

Udvikling af hjemmesiden
iden nedsatte styregruppe skal lebende vurdere, om opbygningen og indholdet af hjemmesiden skal udvides i for-
hold 1il kenkrete eller fremtidige behov.

Udviklingen sker i takt med de formidlingsbehov, der opstar hos de relevante styregrupper, fra gvrige brugere af
hjemmesiden eller fra representanter for parterne, herunder projektledere.

@nskar om nyudvikling soges impdekommet s& vidt det er teknisk og skonomisk muligt, sifremt der er tale om
tiltag, der skennes at have en bredere interesse.
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Bilag F
Fzelles drift og udvikling af hjemmesiden www.Lederweb.dk

Formal

Formalet med hjemmesiden er

»  atstyrke de kommunale ledere,

e at hjzlpe lederne med at blive bedre ledere,

»  at give ledemne redskaber til at lose praktiske problemer i lederjobbet,

e  at markedsfore god offentlig ledelse — ogsa gerne overfor private ledere,
e  atdele og nyttiggere viden om ledelse.

Malgruppe
Malgruppen for Lederweb er ledere i kommuner og amter

Indhold

Hjemmesiden indeholder pt. folgende emner/indgange:

»  Strategi (Udvikling af arbejdspladsen)

¢  Personale (Udviklingen af, og lederens forhold til, personale)

e  Dig selv (Lederens egne forhold som leder og udviklingen af egen ledelse)
og der sattes fokus pa erfaringer, veerktgjer, beger og kurser

Udvikling af hjemmesiden
Sekretariatsreprasentanterne skal labende vurdere, om opbygningen og indholdet af hjemmesiden skal udvides i
forhoid til konkrete eller fremtidige behov.
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Bilag G
Oversigt over konkret aftalte feelles projekter

Projekter mellem overenskomstparterne

Der er enighed om mellem de enkelte overenskomstparter at gennemfore folgende OK-projekter:

{Her skal oplistes projekter, der ved organisationsforhandlingerne opnés enighed om at gennemfore,

Projekter anmeldes inden udgangen af februar 2008]

KL og KTO er enige om i perioden i fzellesskab at gennemfore folgende:



Bilag H-1
Pulje til udviklingsmaessige aktiviteter og formal, OK-08, arligt, KL
FORDELING OG BEREGNING AF MIDLER

- Beregning iht. SBGO08, version 2 af 5.10.2007

i. Dkonomisk ramme

Beregning af midler til radighed

Lansum pa KL's omrade i alt pr. 1.4.2008: 141.434.570
Heraf SHK-omradet 8.204.744
KTO-cmradets Ignsum pa KL's omrade pr. 1.4.2008 133.229.825 (svarende til 83,41% af hele det
kommunale og regionale omrade)
2005-07 2008
mio.kr. mio.kr.
I alt til udviklingsmaessige aktiviteter pa KTO-omradet (0,031% af lensummen): 35,384 41,301

(gennemsn.)

2. Fordeling af midler til radighed
De enkelte arbejdsgiveromrader bidrager i forhold til lsnsummer pa feellesfinansierede omrader.

Fordelingen til de enkelte formal af det arlige heleb sker séledes:

§ 3: Feelles formidlingsaktiviteter udover websiderne 0,750
§ 4: Personalepolitisk Forum 3,000
§ b: PP-flagskibe (fordeling anfert nedenfor) 8,500
§ €: Ovsrenskomstprojekter, v. OK-parter 7,600

Overenskomstprojekter i KTO-regi K 1,977
§ 7: Ledelsesprojekter 5,840
§ 8: l_ederweb 0,875
§ 9: Personaleweb 1,085
§ 10: Rad og udvalg 5,200
§ 11: PUF 0,875
§ 12: Buiferpulje (ingen nye midier) 0,000
Centrale sekretariatsaktiviteter 5,600
I alt pp-midler arligt 41,301

" Vedr. de konkret aftalte overenskomsprojekter, jf. § 6, henvises til vedlagte oversigt (bilag H-2).

Fordeling af arlige midler til de tre personalepolitiske flagskibe:

1) Trivsel og sundhed 3,500
2) Rekruttering og rekrutteringsudfordringer 2,500
3) Medindflydelse pa eget arbejde - ledelse og medarbejder i dialog 2,500
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Fordeling af § 6 projekter, KL
Projekttitel

Projekter mellem overenskomstparterne:

DN O A WN -

SUM
Arligt gennemsnit

Faelles KTO-projekter:
1 EU-projekter "
2 MED-handbog, TR-vejledning og eval. af forsgg med lokalpulje
3 Vejledning, trivsel og sundhed
4 Senicrer, herunder
- inspirationsmateriale, senkarriere-samtaler og idébank
5 Kompetenceudvikling
- herunder bl.a. vejledning, evaluering og nyhedsbreve
SUM
Arligt gennemsnit

g EU-projekter omfatter bl.a.:
- Vejledning om vold, mobning og chikane
- Feelles EU-konference

OK-projekter i alt

Bilag H-2

@konomioversigt, fordelt pa OK-ar:

2008

7,200

0,400
0,300
0,215
0,700
0,900

2,515

9,715

2009

7,350

0,300
0,400
0,215
0,500
0,700

2,115

9,465

2010

8,250

0,200
0,100

0,300
0,700

1,300

9,550

SUM

22,800
7,600

0,900
0,800
0,430
1,500

2,300

5,930
1,977
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PRESSEMEDDELELSE

Forbedring af de ansattes trivsel og sundhed

KL og KTO har i dag holdt det fjerde politiske forhandlingsmgde om en ny overenskomst
pa det kommunale arbejdsmarked. Temaerne for den fjerde forhandling var som planlagt
trivsel og sundhed for de ansatte.

Formanden for KTO, Anders Bondo Christensen udtaler:

"l dag har vi indgaet en aftale med KL om medarbejderens trivsel og sundhed pa de
kommunale arbejdspladser.

Aftalen indebearer bl.a.:

- at der lokalt i MED/SU skal aftales og efterfglgende tilbydes de ansatte konkrete
sundhedsfremmeinitiativer, fx fysioterapi og massage,

- at der mindst hvert 3. ar skal gennemfagres en maling af medarbejdernes tilfreds-
hed og trivsel, herunder af det psykiske arbejdsmiljg,

- at medarbejdere med leengerevarende sygefraveer har ret til en sygefravaerssamtale
med naermeste leder, hvor fokus er fastholdelse.

Aftalen om trivsel og sundhed viser, at vi sammen med arbejdsgiverne kan bidrage til 1gs-
ning af problemstillinger, hvor KL og KTO har en feelles interesse; nemlig at fremme triv-
sel og sundhed, og hermed nedbringelse af sygefravaret blandt de ansatte i kommunerne.

Resultatet af dagens forhandling betyder, at vi er kommet tattere pa et forlig, men det vil
farst vise sig pa naeste fredag om vi nar et samlet KTO-forlig, nar vi skal forhandle de helt
afgarende KTO-krav om lgnstigninger til alle ansatte.”

Yderligere oplysninger:
KTO'’s formand, Anders Bondo Christensen, TIf. 2164 6293

KTO er forhandlingsfallesskabet for ansatte i regioner og kommuner. Det er KTO's formal at optraede faelles i forhandlinger
om generelle lgn- og ansttelsesvilkar for regionalt og kommunalt ansatte tilsluttet KTO. KTO har 48 medlemsorganisatio-
ner. KTO reprasenterer ca. 525.000 ansatte i regioner og kommuner.


http://www.kto.dk/

Delforlig pa KL-omradet

Aftale om trivsel og sundhed
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Aftale om trivsel og sundhed

Fokus pa:
Sundhedsfremme
Trivselsmaling
Sygefraveer og fastholdelse
Indsats mod vold, mobning og chikane

Herunder opfalgning pa 3-partsaftalerne

NRlo

OKCOS



Sundhedsfremme

MED/SU skal aftale retningslinjer om
sundhedsfremme

Retningslinjerne skal indeholde konkrete
Initiativer om sundhedsfremme — fx tilbud
om fysioterapi og massage

Undersggelse om hvordan OK-parterne
kan understgtte etableringen af sundheds-
fremmeordninger | kommunerne <
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OKCOS



Trivselsmaling

Trivselsmaling i kommunen mindst hvert 3. ar

MED/SU aftaler retningslinjer for opfalgning pa
malinger

NRlo

OKCOS



Sygefraveer og fastholdelse

Ret til en sygefraveerssamtale for ansatte med laengerevarende
sygefraveer

Formal er at fa den sygemeldte hurtigere tilbage og fastholdt |
job

Hvis arbejdet ikke kan genoptages pa normale vilkar aftales en
handleplan for det fremadrettede forlgb

En institutionsbaseret sygefraveersstatistik fremlaegges arligt pa
arbejdspladsen

MED/SU aftaler retningslinjer om sygefravaerssamtaler samt for
fremleeggelse og opfalgning pa sygefraveer pa arbejdspladser

NRlo

OKCOS



Indsats mod vold, mobning og chikane

MED/SU aftaler retningslinjer for arbejdspladsens
Indsats mod vold, mobning og chikane

Geelder ogsa vold mv. fra 3. person, dvs. fra klienter,
borgere, patienter og elever

Indsats | forhold til den forulempende og statte til den
skadelidte

Implementering af den europaeiske aftale om vold og
chikane

NRlo

OKCOS



Andre emner - Aftale om kontrolforanstaltninger

Arbejdsgiver skal senest 6 uger forud for iveerksaettelse
af nye kontrolforanstaltninger orientere de ansatte

Kontrolforanstaltninger omfatter fx
alkoholtest og urinprgver

overvagning af ansatte, hvor overvagning sker via
anvendelse af digitale arbejdsredskaber mv.

Ved tvingende driftsmaessige grunde m.v. informeres
de ansatte snarest muligt efter iveerkseaettelse

NRlo

OKCOS



Andre emner - Personalepolitiske aktiviteter

3 seerlige indsatsomrader

Trivsel
Rekruttering

Medindflydelse pa eget arbejde

NRlo

OKCOS
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